


Где можно найти подробную 
информацию

Портал для 

специалистов сферы 

защиты детства

http://deti.timchenkofoun

dation.org/praktiki/

«Электронный журнал для 

специалистов сферы 

защиты детства «СиД»

http://deti.timchenkofound

ation.org/zhurnal-sid/

Сайт для приемных 

семей «Наши 

истории»

http://nashiistorii.ru/

Электронный научно-

практический журнал 

https://psyjournals.ru/ss

c/2020/n1/index.shtml

http://deti.timchenkofoundation.org/praktiki/
http://deti.timchenkofoundation.org/zhurnal-sid/
http://nashiistorii.ru/
https://psyjournals.ru/ssc/2020/n1/index.shtml


Интенсивное вмешательство, защита детей

Целенаправленные действия в интересах 
детей и семьи 
с определенными потребностями

Универсальные  и профилактические услуги 
для всех детей и их семей1

2

3

Правильное решение для каждого ребёнка
Трёхуровневая система поддержки семей и детей: 
клиентоориентированность, целеполагание, мониторинг



Исследования для профилактики 

20 лет назад Исландия была на 1 месте по числу пьющей 
молодежи, теперь – на последнем: 42% курили и пили в 
1989 году, сейчас - 6%, благодаря программе «Исландия 
без наркотиков»

Постоянный мониторинг
• Мониторинг – минимум 2 раза в год. Ежегодный опрос 

всех молодых людей во всех школах и институтах

• Опросник на базе международных стандартов (1 час). 
Основан на представлении о влиянии окружения на 
поведение молодого человека: чем больше внимания 
родителей, тем меньше асоциальных поступков

• Исследование качества активности детей

Три кита успеха исландской модели профилактики 
(с 2018 применяют 18 стран)

• Использование только доказательных практик (чувства –
дома, не на работе)

• Работа с муниципалитетами, а не в масштабах страны 
сразу

• Поддержка диалога между исследователями, 
политиками и практиками 

Научное и практическое направление
• Использование полученной информации на всех 

уровнях профилактической работы. Результаты – для 
родителей и местных властей

• Через 2 месяца предоставляют всю информацию 
муниципалитетам

Индикаторы
• состояние здоровья,  беспокойство, симптомы 

депрессии,  состояние физического здоровья, 
образ жизни и проведение досуга, сети местного 
сообщества, негативные события в жизни стресс, 
родители и семья, группы сверстников, 
экономические и психологические проблемы, 
учеба и школа, употребление ПАВ, ценности и 
установки, насилие и правонарушения и др.

Исландия



Изменение отношения к физическим 

наказаниям детей

Физические (телесные) 
наказания детей были 
запрещены в Финляндии 
в 1984 году

Финляндия

всего

мужчины

женщины



Факторы, влияющие на развитие детского неблагополучия и 
социального исключения. 
Когортное исследование 1987/ 1997

Ранняя поддержка семье

Эффективные базовые 

услуги

Дошкольное образование 

и школа, поддерживающие 

благосостояние ребенка

Возможность заниматься 

хобби

Низкое образование

Долговременное 

получение социальных 

пособий

Диагноз - психическое

расстройство

Изменения в 

семейной жизни

Факторы детского неблагополучия

Финляндия



Принципы эффективной системы 
защиты детства

Работа на улучшение 
благополучия 
конкретного ребенка, 
достижение четкого 
результата

Фокус на 
ребёнке

Единый 

ответственный

Куратор случая (соц. 
координатор) с 
полномочиями 
привлекать 
необходимые службы 
и отслеживать 
результат

Информация 
и доверие

Доверие к соц. 
службам со 
стороны семьи, 
специалистов и 
общества

Проактивный 
подход

Переход от 
заявительного 
подхода – реагируем 
не на справку

Развитие 
низкобарьерных 
форм поддержки

«Голос ребёнка» 

Развитие практики 
и создание 
инфраструктуры 
для участия детей в 
обсуждениях и  в 
принятии важных 
для них решений



Какие факторы влияют на качество 
профилактики социального сиротства?

Своевременность сигнала о 

неблагополучии ребенка / семьи

Сопровождение семьи –

непрерывное, длительное, 

разноплановое, с активным 

вовлечением семьи

Ресурсность среды, поддержка 

близкого и дальнего окружения 

Функционирование ООиП

Компетентность специалистов 

системы профилактики 

Стереотипы, сложившиеся при 

работе с неблагополучными 

семьями

Переход от заявительного  к 

проактивному принципу 

предоставления услуг



Статистика
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восстановлены в правах

родителей лишено родительских прав

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

68770 57290 49520 48290 46803

2013 2016 2017 2018 2019

выявлено детей, оставшихся 

без попечения родителей

30% - снижение численности детей, 

воспитываемых вне семьи, с 2015 по 
2018 гг.

39% всех воспитанников ДУ - временно 

помещенные дети (2018). 
Их доля с 2015 г. практически не меняется



Типичный портрет детей в детских 

учреждениях

62% мальчики

77,6% подростки

96,7% проблемы со 

здоровьем

49,7% есть братья / сестры  

многодетная семья 56,0%

неполная семья 59,6%

мать лишена родительских 

прав 67,3%

сироты 10,8%



Сложности и ресурсы: опыт выпускников 
детских домов
Благотворительный фонд «Дети наши». 2019

• родственники

• поездки, конкурсы, 
соревнования

• значимые взрослые

• пример старших детей

• упрямство, «кулаки»

Интернат
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1-й год выпуска Настоящее

• разрыв с семьёй

• адаптация и доверие

• значимые взрослые

• отсутствие свободы выбора, 
решений

• статус коррекционного 

учреждения

• родственники, значимые 
взрослые

• знакомые по интернату, новые 
друзья

• НКО и помощь

• учёба, работа, ответственность

• полная свобода и 
ответственность

• навыки самоконтроля, финансы, 
быт

• сложности в учёбе

• «квартирный вопрос», оплата 

ЖКУ

• сеть социальных контактов: 
родственники, друзья, своя семья, 
знакомые, НКО

• личные достижения, уверенность 
в себе

• своё жильё

• финансовая стабильность

• доверительные отношения

• «взрослые заботы» о себе и 
семье

• будущее и перспективы



Причины попадания детей в ДУ



Исполнитель

• анализ жизненных ситуаций, которые 
приводят к помещению детей в 
детские учреждения (статистика: 103-
РИК, мониторинги Министерства 
просвещения, ответы на 
официальные запросы);

• анализ ситуаций помещения 
ребенка в детское учреждение –
траектории развития случаев и 
алгоритмы действия различных 
сторон (анализ кейсов); 

• выявлены ситуации, требующие 
особого внимания.

Об исследовании 2019

выявление и анализ причин социального 
сиротства.

АНО «Аналитический центр при 
Правительстве РФ»

Цель

Что сделано в рамках исследования

Выборка

782 детских учреждения из 76 субъектов 
Российской Федерации

32,1 тыс. случаев помещения детей в ДУ

25,9 тыс. случаев после первичного 
анализа



Жизненные ситуации

Причины помещения детей в ДУ В целом Город Село
Дети без 

попечения
Помещены 
временно

№ 103-
РИК*

1. Алкоголизм родителя(ей) 40,4% 39,6% 41,6% 48,7% 15,5% 11,5% 

2. Уклонение родителя(ей) от 
обязанностей

24,5% 23,5% 27,8% 32,7% 7,5%
76,6% / 

81,7%

3. Тяжелое материальное положение 14,1% 13,4% 16,5% 3,9% 36,1% 2,4%

4. Заболевание ребёнка 13% 14,8% 8,5% 9,1% 28,8% -

5. Заболевание родителя(ей) 10% 10,1% 9,7% 8,5% 13,1% 15,9%

6. Смерть одного из родителей 6,8% 6,6% 6,5% 10,4% 1,9% -

Данные исследования АНО «Аналитический центр при Правительстве РФ» при поддержке Фонда Тимченко. 
Все дети в ДУ. 2019 г.

*Условно сопоставимые данные на основе статистики лишенных родительских прав и ограниченных в родительских правах



Жизненные ситуации. Как дети 
попадают в учреждения?

24,5%
уклонение родителей от 

выполнения своих 

обязанностей

14,1%
тяжелое материальное 

положение

40,4% 
злоупотребление 

родителями алкоголем

Анализ 25,9 тыс. случаев помещения детей в ДУ, 76 субъектов РФ



Федеральные округа с показателями 
выше средних по России

Уклонение родителей 
от обязанностей

Алкоголизм 
родителей

ДФО
56,5%

ПФО
52,8%

СЗФО
51,4%

СФО
50,2%

СКФО
50,0%

УФО
38,2%

СФО
34,0%

ДФО
33,0%

ПФО
33,0%

Заболевание ребенка

ЮФО
23,4%

ЦФО
14,2%



Всегда ли полная семья благополучна?

12,1%
детей из полных семей остались без 

попечения родителей из-за заболевания 

/ инвалидности ребёнка

6,3%
детей из неполных семей – в 2 раза 

меньше

Данные исследования

41,3%
детей из полных семей помещают 

временно в ДУ из-за заболевания / 

инвалидности ребёнка

41,5%
детей из неполных семей помещают 

временно в ДУ в связи с тяжелым 

материальным положением



Какие ситуации требуют усиления 
внимания системы профилактики? 

Временное помещение ребёнка
в учреждение для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей

Особенности развития / поведения 

ребенка 
ОВЗ или инвалидность; асоциальное поведение 

и др.

Семейное окружение ребёнка и 

доход семьи
неполная семья (одинокая мать),

семьи, где есть стрессовые события,

многодетные семьи с низким доходом, живущие 

на пособия

Алкоголизм / наркомания 

родителей
стрессовые ситуации - потеря работы, смерть, 

развод, тюрьма и др.



ЧТО СКРЫТО ЗА «ВРЕМЕННЫМ 
ПОМЕЩЕНИЕМ»



Об исследовании 2020

КЛЮЧЕВЫЕ ВОПРОСЫ

• Причины временного помещения детей в учреждения 

• Особенности семей, помещающих детей в ДУ 

• Признаки «скрытого социального сиротства» 

• Решает ли временное помещение детей в ДУ 

проблемы семьи

• Наличие, доступность и релевантность альтернативных 

вариантов

ОБЩАЯ РАМКА, ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 
РЕГИОНАЛЬНЫЕ ФИШКИ + СУПЕРВИЗИЯ СЛУЧАЕВ

РЕЗУЛЬТАТЫ

Анализ и структура ситуаций помещения 

детей в ДУ

Социально-демографический «паспорт»

Матрица услуг/видов поддержки для семей с 

детьми 

Предложения эффективных альтернативных 

решений

4 СУБЪЕКТА РФ

Москва, БФ «Волонтеры в помощь детям-

сиротам»

Новосибирская обл., АНО ДПО  «Солнечный 

город»

Самарская обл., Национальный фонд защиты 

детей от жестокого обращения

Томская обл., Томский государственный 

университет, ООШРТО «Рука в руке»

4654 случая временного помещения детей в детские 

учреждения проанализированы

ЦЕЛЬ
проанализировать ситуации временного помещения 

детей в ДУ и предложить решения по повышению 

эффективности профилактики сиротства



Основные болевые точки

Слабая диагностика и документирование 

случаев временного помещения детей в 

учреждения. 

• нет сведений о семье и причинах семейной 
ситуации

• нет информации о предыдущих временных 
помещениях, работе с семьей, 
эффективности достигнутых результатов

• нет единого банка данных о «родительских» 
детях в ДУ

• сведения разрозненны в бумажных архивах 
разных субъектов без возможности 
совместного доступа

До 60% детей
временно помещены в ДУ 

не по инициативе 

родителей. 

Заявление в личном деле 

может появиться позже.



Заявления по инициативе родителей и 
детей

До 30%
заявления на получение услуг детьми с ОВЗ, 
инвалидностью

20-50%* родители «по уважительным причинам не 

могут исполнять свои обязанности в отношении 
ребенка» (инициатива родителей и маскировка 

отобраний)

До 5%
заявления самих детей, 80% - подростков старшего 
возраста

*Данные отличаются в зависимости от особенностей подсчета, региона



50-95%
детей пребывают в ДУ 

до 6 месяцев

До 30% 
повторно были 

помещены в ДУ 

До 10% 
помещены 3 раза

и более

Временно ли временное?

15% детей не возвращаются домой 
(12% - среди впервые временно помещенных в ДУ, 18% - среди 

повторно; данные Новосибирской обл.)

в 10-15% случаев родители не заинтересованы в 

сохранении ребёнка в семье

5% случаев – злоупотребление услугой, осознанное 

устранение родителей от участия в воспитании ребенка 
(маскировка отказа от ребёнка с инвалидностью, ТМНР, часто с 

рождения)

1/3 всех случаев может составлять доля повторно 

временно помещенных детей.
Админ. данные не позволяют оценить масштаб: статистику по 

конкретному ребенку и семье не ведут



Типичные ситуации временного 
помещения детей в ДУ

Алкогольная/ наркотич. 
зависимость родителей

• чаще – матери
• не по инициативе 

родителей, до 6 мес.
• плохие жилищно-

бытовые условия
• материальные 

трудности
• другие дети также с 

опытом помещения в ДУ

30-40%

Дети с особенностями 
поведения
• относительно 

благополучные семьи
• подростки 12 лет и 

старше
• конфликты в семье
• побеги, девиации
• алкогольная/ нарк. 

зависимость детей

20-35% ~30%

Дети с ОВЗ/ 
инвалидностью
• для получения 

медицинских/ 
образовательных 
услуг, ухода

~10% 5-7%

Родители-одиночки без 
зависимостей, здоровые

• по инициативе 
родителей и нет

• до 6 мес.
• плохие жилищно-

бытовые условия
• материальные 

трудности
• специфика трудовой 

деятельности

Болезнь/ инвалидность 
родителя(лей)
• по заявлению на 

период ТЖС
• одинокие мамы, нет 

родственников
• плохие жилищно-

бытовые условия
• материальные 

трудности



«Простое универсальное решение»

50-60% случаев

Помещение ребёнка в 

ДУ по инициативе 

родителей

Попытка решить 

проблемы, часто –

материальные

Действуют в интересах 

ребёнка

СОЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ СЛАБО СОЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ 
(АЛКОГОЛЬ, СОП)

СОЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ 
ОДИНОКИЕ МАМЫ

Дети возвращаются в 

семью

Есть ценность ребенка

20-30% случаев

Временно в ДУ не по 

инициативе родителей

«Включаются» в 

исправление ситуации 

только после 

помещения детей в ДУ

Ребенок безразличен, 

образ жизни устраивает

10-15% случаев

Временно в ДУ не по 

инициативе родителей

Отсрочка устройства 

ребёнка в 

замещающую семью

До 25% лишают 

родительских прав

До 30% лишают 

родительских прав

1-5% случаев

Сознательно помещают 

временно ребёнка в ДУ

Ребёнок – обуза 

Жертвуют им ради 

нового мужа, 

отношений, в случае 

ухудшения 

материального 

положения

Возвращение в семью 

зависит от ситуации



Когда сильные установки мешают

Не всегда оцениваются риски травматизации для детей, 

последствия воспитания в институциональной системе

Специалисты и родители считают временное 
помещение ребенка в ДУ адекватной мерой поддержки 
в ТЖС

В 50% случаев работа с семьей не ведется или 
прекращается, как только ребёнок покидает ДУ

Сильные установки - любыми способами сохранение 
семьи или спасение ребенка из семьи

80% 
сотрудников ДУ 

уверены – ребёнку в 

учреждении лучше, 

чем в семье: условия, 

питание, уход, 

лечение, развитие.

И родители часто 

считают также!

Каждая ситуация временного помещения 

ребенка в ДУ требует индивидуального 

подхода



Альтернативный подход

случаев разлучение детей с семьёй 

можно предотвратить через 

реабилитацию семей и 

профилактику неблагополучия.

до 80%
Основные линии различий 

семей, временно 

помещающих в ДУ 

нормотипичных детей -

ценность ребенка 

(мотивация сохранить в 

семье) и общий уровень 

социализации семьи.



Что нужно для профилактики?

Комплексная работа с семьей как с 

единицей
технология работы со случаем, 

междисциплинарные команды – диагностика 

ситуации, причин временного помещения в ДУ, 

планирование с семьей оптимального решения.

Расширение возможностей
информирование семей об имеющихся на 

территории соц. услугах, задействовать 

негосударственных поставщиков услуг, ресурс 

родственников и др. значимых взрослых

Альтернативные и доступные 

форматы помощи
временная замещающая семья, превентивные 

услуги, услуги для семей с детьми с ОВЗ (дневные 

стационары, 5-дневки, репетиторы и др.)

Услуги для низкоресурсных семей
присмотр за детьми, обеспечение занятости и досуга, 

временное жильё для совместного проживания с 

ребёнком, адресная целевая помощь, работа с 

социальным окружением, родственниками и др.

Комплексная долгосрочная работа с 

зависимыми родителями
бесплатное лечение по месту жительства 

алкогольной/ наркотической зависимости, 

психотерапевтическая/ психологическая помощь 

семье

Изменение системы и отношения
изменения на федеральном/ региональном 

уровнях, протоколы реагирования и сопровождения 

семей, отказ от временного помещения в ДУ как 

адекватного решения



Выводы по результатам обсуждения с 

51 экспертами из 25 регионов РФ

1. Подтвердились выводы исследовательских групп. Отмечены два расхождения: 

• эксперты выше оценили доступность статданных, но признали, что их качество невысоко. 

• Та же ситуация с оценкой работы, проводимой с семьёй помещенного в ДУ ребёнка - признали, что 

действуют в рамках принятых в регионе регламентов, но не во всех регионах они есть, единого 

стандарта действий нет, зависимость  от доступности услуг и ресурсов на них.

2. Временное помещение детей в ДУ наносит ребёнку травму, и это не зависит от 
времени разлучения. Позиция основана на исследованиях привязанности в раннем 
детстве российских и зарубежных ученых.

• Риски: нарушение привязанности, потеря доверия и ухудшение отношений с родителями/ 

значимыми взрослыми, сложности в социальной адаптации и создании собственной семьи. 

• Также при временном помещении ребёнка в ДУ травму получают родители, другие дети в семье, 

родные. 

3. Одинаково травматичны и помещение в ДУ, и жизнь в неблагополучной семье. 
Оптимальный подход – создание и продвижение альтернативных форм помощи
кризисным семьям, доступных и нужных социальных услуг в качестве профилактической меры.



4. Решение о помещении ребёнка в ДУ не должен и не может принимать один 
специалист – только мультипрофессиональная команда специалистов.

3. Специалистам необходимо предоставить широкий спектр инструментов и 
методическую поддержку: методики оценки ситуации в семье, рисков, технологию работы со 

случаем, составления и выполнения плана выхода из кризиса вместе с семьёй, возможность подбирать 

социальные услуги для каждой семьи индивидуально, в зависимости от ситуации.

4. Необходимость внесения изменений в действующее законодательство, в том числе 
развитие института профессиональной приемной семьи, закрепление коллегиального 
принятия решений о помощи семье, официального введения позиции «куратора 

случая».

5. Временное помещение ребёнка в ДУ должно рассматриваться как крайняя мера, 
когда другие варианты недоступны (передача родственникам и др. значимым взрослым) 
или исчерпаны (дневные стационары, услуги на дому, временная профессиональная 
приёмная семья  и др.). 

Выводы по результатам обсуждения с 

51 экспертами из 25 регионов РФ



ПРИЁМНАЯ СЕМЬЯ: ВЗГЛЯД 
РОДИТЕЛЕЙ И ОПЫТ ДЕТЕЙ



59%
отсутствие своих 

детей

44%
желание сделать 
доброе дело

24%
не исключают корыстный 

мотив, из них читали в СМИ:

Общество – о мотивах 

приёмных родителей 
Опрос ВЦИОМ по заказу Фонда Тимченко. 2016

• 30% - о жестоком обращении 

с приёмными детьми

• 30% - об отказах от детей

• 41% - о плохом отношении 
детей ̆ к приёмным родителям

Медиа стигматизируют 
детей-сирот, воспроизводят 
неоднозначное отношение, 
представляют их как:

• носителей «плохой» 
наследственности или 
неадекватного поведения

• объекты несправедливого 
отношения со стороны 
взрослых.

Предубеждения сильнее, если 
дети – с ОВЗ.



Эксперты

• учтена ярко выраженная 
нормативная ориентация 

конкурсных работ, рассчитанных на 
широкую аудиторию;

• исследователи рассматривают 
детей как экспертов опыта и 
активных участников социальных 
отношений; 

• исследование рассматривает 
общие тенденции и 
закономерности, характеризующие 
особенности приёмной семьи.

Исследование особенностей создания 
приёмной семьи с позиций родителей и 
детей

Жанна Чернова, д.с.н., профессор НИУ ВШЭ 
Лариса Шпаковская, к.с.н., доцент НИУ ВШЭ
Эльвира Гарифулина, к.с.н., руководитель 
программ Фонда Тимченко, доцент МГППУ;

Е.Ю.Рождественская, д.соц.н. проф.НИУ ВШЭ

Цель

Особенности исследования

Выборка

469 дневников приемных родителей
238 дневников воспитанников и выпускников 
приёмных семей

«Наши истории». Анализ дневников 

приёмных семей



Дилемма: любовь или работа?
Анализ дневников конкурса «Наши истории». 2019

АЛЬТРУИЗМ ПРАГМАТИЗМ
В России декларируют альтруистические 

мотивы – диктуемая обществом модель:

• желание соответствовать нормативным 

представлениям о приёмном родительстве и 

социо-культурным нормам (альтруизм)

• значимость материальной поддержки не 

признаётся, но подтверждена ростом числа 

семей с увеличением пособий

• законодательно не закреплено признание 

приёмного родительства как вида трудовой 

деятельности 

В западных странах приёмные родители 

чаще говорят о прагматических мотивах:

• профессиональные приёмные семьи –

законодательно закреплённая форма заботы 

о детях

• принимается обществом как вид деятельности 

или работа, требующая знаний, навыков, 

компетенций, возможностей



Барьеры
Анализ дневников конкурса «Наши истории». 2019

1. Неоднозначное отношение государства и общества

2. Негативные стереотипы в СМИ, приписываемые смыслы и значения

3. Необходимость выработки оправдательных стратегий

4. Восприятие как социального служения, а не деятельности, требующей 
специальных навыков и знаний

5. Отсутствие культуры обращения за своевременной помощью к 
помогающим специалистам

6. Путаная история контролирующих и помогающих функций профильных 
структур



Какая поддержка будет полезна 
приёмным семьям? 

Усиление ресурсов семьи
для социальной адаптации и построения 

успешной жизненной траектории приёмных 

детей

Развитие сообществ приёмных 

семей
как дополнительный ресурс поддержки и 

получения необходимых навыков

Сопровождение и поддержка
приёмной семьи на всех стадиях создания, 

включая консультации, обучение

Преодоление барьеров
для детей, институциональная поддержка 

приёмных родителей 

Приёмное родительство - труд
признание на законодательном уровне и в 

общественном сознании (есть за и против)

Снижение общественного 

давления
и расширение границ нормы для семьи



ПРИЁМНЫЕ ДЕТИ: ЖИЗНЕННЫЕ 
ТРАЕКТОРИИ, БАРЬЕРЫ И РЕСУРСЫ



Поворотный момент в 
жизни детей
Анализ дневников конкурса «Наши истории». 2019

Потеря «Я» Обретение «Я»

• потеря личных вещей

• утрата связи с братьями, 

сёстрами, 

родственниками

• жизнь в детском доме не 

детализирована, размыта 

– нет значимого взрослого

• табу – воспоминания об 

опыте жизни в 

неблагополучной семье

• позитивная тональность –

описание встречи с 

приёмными родителями

• субъективная значимость –

помнят множество деталей, 

вплоть до цвета платья

• разный опыт адаптации:

─ беспроблемный, 

─ знакомство и новые навыки,

─ недоверие и закрытость

История жизни в 

приёмной семье – это 

история преодоления 

социальной стигмы, 

которую ощущают дети 

с опытом потери 

биологической семьи



Барьеры и ресурсы для будущей 
взрослой жизни

БАРЬЕРЫ СТАТУСА 

Анализ дневников конкурса «Наши истории». 2019

Сложный доступ в образовательные 
учреждения для детей-сирот и детей с ОВЗ

РЕСУРСЫ СЕМЬИ

Стигматизация в образовательном 
пространстве
Обретение своего места в мире 
сверстников и школе

Нечувствительность к особым 
потребностям детей-сирот 
институциональной среды и родителей

Преодоление институциональных барьеров

Формирование субъективной ценности 
образования и успехов

Социальный капитал через включение в 
свои социальные сети

Социальная компетентность – поведение, 
общение, самоконтроль, эмоции, быт, 
гендерные роли



Что хотят знать дети о 
приёмных родителях?
МГОУ ОЦСЗС. Исследование «Хочу всё знать о будущем приёмном 
родителе». 2019. В рамках конкурса Фонда Тимченко «Голос ребёнка: дети 
как эксперты опыта»

Условия проживания
Есть ли рядом школа, спортивная школа? Какой транспорт в 

микрорайоне, есть ли кинотеатр, центр детского творчества? 

Сколько комнат, будет ли своя комната?

Всё о семье и её членах
Сколько человек и сколько детей? Есть ли животные? Полная 

семья? 

Личностные особенности кандидатов
Конфессия? Почему берёт ребёнка? Профессия, особенности 

характера, возраст?

Семейные традиции и правила
Как поддерживают дисциплину? Как организуют свободное 

время, семейные праздники, традиции? Наказание и 

поощрение? Кто какой домашней работой обычно занимается?

100%  детей, оставшихся 

без попечения 

родителей и 

подлежащих устройству 

в семью, хотят получить 

информацию  о 

потенциальных 

кандидатах в 

замещающие родители.



ВЛИЯНИЕ ПАНДЕМИИ НА 
ПРОФИЛАКТИКУ СИРОТСТВА



Методы и структура участников

Об исследовании

Предварительный анализ влияния COVID-19 и 

ограничительных мер на профилактику 
сиротства в России.

Онлайн опрос:

• 9 регионов (8 федеральных 
округов РФ)

• 1 501 руководитель и специалист 
учреждений, ООП

Опрос партнёров Фонда:

• 258 организаций – партнёров 
Фонда из 56 регионов РФ

13 экспертных интервью (2 региона)

Анализ открытых источников, 
исследований и публикаций по теме 
исследования

Цель

Целевые группы

Уязвимые категории детей и семей сферы 
профилактики сиротства:

1. Воспитанники организаций для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей;

2. Кровные семьи с риском социального 

сиротства;

3. Замещающие семьи.



Дети в стационарных учреждениях

ДУ введена изоляция*

97%

*Май 2020, Общественный мониторинг

45%
ДУ ограничили 
приём новых детей*

48%
Сотрудников 
перевели на 
вахтовую работу*

Временное перемещение детей из ДУ
• Сложности оформления документов (мед.заключения, продление 

гостевого режима и др.)

• Четко не отработан механизм временного устройства детей вне ДУ

Ограничения для семейного устройства детей
• Ограничение/ замедление/ приостановка семейного устройства 

Организация встреч и общения кандидатов с детьми; 

• Подготовка кандидатов; 

• Ограничение (прекращение) допуска в ДУ волонтеров, НКО

Сохранение детско-родительских отношений

• Выбор между отказом от проф. помощи и контактом с детьми; 

• Запрет посещений родителей (опекунов), риск социального сиротства

Риски для социализации, развития детей 
• Прекращение общения со значимыми взрослыми 

• Дополнительная стигматизация и травматизация, отсутствие контроля 
над своей жизнью

Доступность и качество образования

• Дефицит технических средств для дистанционного обучения

• Дополнительная нагрузка и ресурсы специалистов



Семьи с детьми – уязвимая группа

80%

из 18,6 млн 

бедных – это 

семьи с детьми

30%

российских 

семей неполные

(одинокие мамы)

46%

россиян не 

имеют 

сбережений

на 2,4 

млн
человек выросла 

безработица в 

России

Данные Росстата и ЦБ РФ

Известные уязвимые группы Новые уязвимые группы

• ранее имевшие высокий риск сиротства 

• длительное время находящиеся в ТЖС, 
СОП

• семьи с детьми с ОВЗ

• временно и внезапно попавшие в ТЖС в условиях 
пандемии - семьи с низким доходом, неполные, 
многодетные, родители потеряли работу/ «заморозка 
работы»  и др.

• редко стремятся к получению гос. помощи, слабо 
информированы о вариантах помощи

• низкий риск социального сиротства (не планируют отказ 
от детей)



Общие проблемы семей с детьми

Ухудшение семейной ситуации 
связано с комбинацией 
неблагоприятных факторов 
(дефицита ресурсов).

Массовость 
основная проблема в условиях 
пандемии, резкое и общее 
ухудшение ситуации у большинства 
населения.

Сверхнагрузка и растерянность в связи с 

переходом на онлайн помогающих 

специалистов и надзорных структур.

Триггеры уязвимости семей с детьми

• работа в особо пострадавших от пандемии секторах 

экономики/ связана с перемещениями (вахты)/ работа 

неофициально;

• кредитные обязательства, высокий уровень регулярных 

жизненно важных расходов (лечение и пр.) при резком 

сокращении доходов;

• организация присмотра за детьми, их летней занятости 

(в т.ч. пожилые родственники в изоляции);

• отсутствие компьютерной техники / Интернета; 

• организация дистанционного обучения детей;

• жилищные условия, вынужденное постоянное 

пребывание членов семьи/ нескольких поколений;

• негативное влияние ограничений на психологическое 

состояние, напряженные/конфликтные отношения в 

семье.



Изменения для специалистов

Расширение арсенала практик
• дистанционные услуги и инструменты
• новые методики, формы поддержки, программы 

работы

Позитивные Риски и сложности 

Развитие новых компетенций
• цифровая грамотность, развитие онлайн платформ
• обеспечение ресурсами – техника, компенсация 

личных расходов

Развитие отношений с благополучателями
• индивидуальный подход
• достижение более существенных результатов

Спад после «героической» фазы
• нарушение личных границ
• профессиональное/ эмоциональное выгорание
• переход с «вахтового» метода в обычный режим

Сплочение и развитие отношений и 
партнерств
• мобилизация специалистов в экстремальных условиях
• поддержка региональной власти
• рост поддержки со стороны благотворителей
• развитие взаимной поддержки и контактов внутри 

профессионального сообщества

Устойчивость
• смена партнеров и сокращение поступлений
• противоречивые нормативные требования



Система профилактики сиротства: 
прогнозы

37%

*Считают, что пандемия приведет 
к ухудшению ситуации, 
30% не ожидают изменений

• Профессиональное выгорание специалистов** (73%) 

• Рост числа родителей с алкогольной, наркотической 

зависимостью (58%);

• Рост количества «запущенных» случаев из-за позднего выявления 

семейного неблагополучия (55%);

• Рост случаев домашнего насилия (53%)

• Рост числа семей в СОП (52%)

Направления, где прогнозируют ухудшение

*Административный опрос специалистов, 2020
**Онлайн опрос партнеров Фонда, 2020

Основания для прогнозов 

• Ухудшение экономической ситуации, материального положения 

и сопутствующие риски потери дохода, работы, жилья

• Ухудшение психологического, физического состояния родителей 

и детей, сокращение «родительской ресурсности»

• Усиление «медицинского подхода» вместо установок и 

ценностей, ориентированных на более комплексное и широкое 

понимание благополучия семей и детей



Что можно сделать? Рекомендации 
специалистов

Разработать и законодательно закрепить на 
случай ЧС систему действий
Упрощенная процедура временного размещения детей 
в семьях

Система коммуникации детей с внешним миром, 
альтернативные меры безопасности

Предоставление социальных услуг в очном формате для 
некоторых категорий семей и детей 

Обеспечить срочной и системной 
психологической поддержкой группы риска
воспитанников и сотрудников учреждений, работающих 
вахтовым методом

Развитие психологической грамотности родителей

Расширить доступ к низкопороговой
помощи, индивидуальным мерам 
поддержки, повысить адресность помощи
Учитывать «выпавшие» категории (семьи с детьми 16-18 
лет, беременные женщины и др.)

Развивать спектр социальных услуг семьям 
с детьми и детям в ТЖС, СОП

Альтернативные формы присмотра за детьми, в т.ч. 
негосударственными поставщиками услуг

Альтернативные формы временного жилья, в т.ч. 
кризисные центры, социальное жилье

Предусмотреть условия к получению социальных услуг в 
дистанционном формате



ЭФФЕКТИВНОСТЬ ЧЕРЕЗ 
ДОКАЗАТЕЛЬНЫЙ ПОДХОД



5
1

Интересы и 
потребности 
получателей 

практики 
(в т.ч. детей!)

Результаты научных 
исследований

Результаты 
мониторинга и оценки,

экспертные мнения 
специалистов

Стандарт доказательности практик

http://deti.timchenkofoundation.org/2019/11/06/standart-dokazatelnosti-praktik/

Элементы:

• Регламентированность

• Обоснованность

• Результативность

• Убедительность 

доказательств

Уровни:

• Продвинутый

• Базовый

• Начальный

Инновационный тип –

можно сразу встать на 

«доказательные рельсы» и 

формировать 

доказательную базу

http://deti.timchenkofoundation.org/2019/11/06/standart-dokazatelnosti-praktik/


Реестры на основе доказательного подхода

Международный опыт
с 2000 года

В России

2019 - проект создания банка 
доказательных практик в сфере 
детства, 2020 – реестр доказательных 
практик в сфере детства
http://deti.timchenkofoundation.org/pr
aktiki/, в конце 2021 – передача 
альянсу АСИ-МГППУ

http://deti.timchenkofoundation.org/praktiki/


Blueprints for Healthy Youth 

Development
http://www.blueprintsprograms.com/programs

Центр исследования и профилактики насилия (The Center 

for the Study and Prevention of Violence, CSPV) при 

университете Колорадо (The Institute of Behavior Science, 

University of Colorado Boulder). 

Возможности ресурса

1. Поиск программ по следующим фильтрам:

• перечень социальных результатов / групп 

результатов;

• характеристики целевой аудитории;

• тематика программ;

• факторы риска и успеха на различных уровнях –

индивид, межличностное взаимодействие, семьи, 

школы, сообщества.

2. Возможность сравнения программ.

Процедура включения в реестр 

Blueprints

1. По результатам внутреннего изучения 

сотрудники Blueprints готовят детальное 

описание программы (write-up), в т.ч. 

методологии программы и достигнутых 

социальных результатов (на основе сведений 

проведенных исследований). 

2. Описание программы изучается и 

редактируется двумя сотрудниками Blueprints

старшего звена. 

3. Выносится заключение о том, является ли 

программа модельной или обещающей.

4. Решение доносится до сведения заявителя.

5. Если программа соответствует критериям 

Blueprints, она направляется на рассмотрение 

Консультативного совета (7 экспертов по 

тематике реестра). 

6. Консультативный совет заседает 2 раза в год и 

выносит финальное решение.

В некоторых случаях Консультативный совет 

может запросить дополнительные материалы 

для анализа.

7. После заседания Консультативного совета, 

финальное решение по программе и 

обоснование принятого решения направляются 

разработчикам программы.

http://www.blueprintsprograms.com/programs


1. Программа

2. Краткое описание

3. Целевые аудитории

4. Источники финансирования

5. Рейтинг (модельная, обещающая)

Blueprints: формат представления программ в 

реестре
6. Информация о стоимостной оценке программы 

(benefits and costs)

7. Тематика социального воздействия – группа 

социальных результатов (Impact)

8. Краткое резюме



Партнерский реестр доказательных 

практик



1 2 3

Укрепление потенциала 

и экспертности

организаций 

Масштабирование 

своего опыта

Рост качества услуг 

и улучшение жизни 

благополучателей

участников 

90% 

отметили укрепление репутационного, 

фандрайзингового потенциала и 

экспертности в оценке практик

участников 

60% 

отметили рост возможностей тиражирования 

и распространения практик, доказавших свою 

результативность

участников 

98% 

отметили положительное влияние 

качественной доказательной базы на 

улучшение услуг для благополучателей

Результаты для организаций сферы 
детства 

2020 г: независимая внешняя оценка

фокус-группы 30 организаций | анкетирование 41 организации



Формат описания практики

1. Общая информация о практике

2. Краткое описание практики

3. Регламентированность практики

4. Обоснованность практики

5. Достижение социальных 
результатов и их обоснованность



Реестр практик с доказанной 

эффективностью. Субъектный подход и 

принцип клиентоориентированности в действии
Возможности

Для практик, 
включаемых в реестр

Для начинающих 
организаций Для доноров Для 

пользователей 
и общества

Возможность получения 
финансирования (пока в 
будущем)

Возможность 
«продавать» свой опыт и 
технологии

Возможность быстро 
получить информацию 
по нужной теме

Понимание стратегии 
развития

Тиражирование

Эффективные 
инвестиции в 
социальную сферу

Снижение затрат в 
процессе анализа и 
принятия решений

Предсказуемый 
уровень качества услуг

Удовлетворенность 
результатом



Конкурс «Реестр (Банк) 

доказательных практик» 2021

Цель
Повышение уровня доказательности практик в 
сфере профилактики социального сиротства 
и других приоритетных направлениях 
Конкурса. 

Приём заявок 
с 10 июня 2021 г. по  дату публикации извещения 
об окончании/продолжении приема заявок 
через портал 
http://konkurs.timchenkofoundation.org

Извещение должно быть размещено не 

менее, чем за 7 календарных дней до 
окончания/продолжения приема заявок.

Программа стажировок на базе организаций – участников МШ, использующих 

доказательный подход (2021)

Победители Конкурса получат
• индивидуальную методическую поддержку в подготовке описания 

реализуемой практики в доказательном ключе;
• возможность пройти профессиональную верификацию уровня 

доказательности своей практики; 
• публичное подтверждение уровня доказательности практики и 

размещение практики в Реестре (Банке) или статус «развивающей 
доказательный подход» (решение Экспертного совета);

• рекомендации экспертов по повышению уровня доказательности;
• содействие в продвижении организации-победителя Конкурса и 

результатов поддержанных в рамках Конкурса практик;

• возможность участия в обучающих очных и дистанционных 
мероприятиях (вебинары, семинары и т.д.) по тематике Конкурса;

• финансовую поддержку.

Подробнее о конкурсе можно узнать по ссылке: https://deti.timchenkofoundation.org/konkurs-reestr-bank-dokazatelnyh-praktik-2021

По организационным вопросам проведения конкурса: 8 (812) 777-03-57, konkurs.family@timchenkofoundation.org 

http://konkurs.timchenkofoundation.org/
https://deti.timchenkofoundation.org/konkurs-reestr-bank-dokazatelnyh-praktik-2021


Эльвира Гарифулина

руководитель программы
«Семья и дети» 

egarifulina@timchenkofoundation.org

www.timchenkofoundation.org

http://deti.timchenkofoundation.org

Чтобы каждый ребёнок 

жил и воспитывался в 

семье

mailto:egarifulina@timchenkofoundation.org
http://www.timchenkofoundation.org/
http://deti.timchenkofoundation.org/

